
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565



มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

ประจําปงบประมาณ 2565 

 ****************************************************************  

คํานํา 

ตามที่ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ             

( พ.ศ. 2561 – 2580 ) ไดกําหนดใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐเปนหนึ่งในตัวชี้วัด ของแผนยอยการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยในระยะแรกไดกําหนดให

ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 หนวยงานที่เขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน

ของหนวยงานภาครัฐ จํานวนไม นอยกวารอยละ 80 จะตองมีผลการประเมินผานเกณฑที่ 85 คะแนนข้ึนไป น้ัน           

 เทศบาลตําบลนาโหนด  จึงเห็นความสําคัญของการประเมินฯ ดังกลาว เปรียบเสมือน เครื่องมือ

ตรวจสุขภาพองคกรประจําป เพื่อใหทราบถึงสถานะและปญหาการดําเนินงานดานคุณธรรมและความ โปรงใสของ

องคกร ซึ่งจะชวยใหสามารถนําไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน                   

การ ใหบริการสามารถอํานวยความสะดวก และตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งข้ึน ซึ่งสอดคลองกับนโยบายกับ 

กระทรวงมหาดไทย กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น และจังหวัด  เทศบาลตําบลนาโหนดจึงไดมีคําสั่ง แตงตั้ง

คณะทํางานเพื่อยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ของ เทศบาลตําบลนาโหนด 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  กําหนดให คณะทํางานฯ  มีหนาที่ ในการกําหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรม

และความโปรงใส  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 และวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน

การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 พรอมทั้งรายงานผลการวิเคราะหดังกลาว

ตอผูบังคับบัญชาและเผยแพรประชาสัมพันธบนเวบ็ไซตของ หนวยงาน  

สําหรับการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวช้ีวัดทั้ง 10 ตัวชี้วดั ไดแก  

(1) การปฏิบัติหนาที ่ 
(2) การใชงบประมาณ  
(3) การใชอํานาจ  
(4) การใชทรัพยสินของทางราชการ  
(5) การแกไขปญหาการทุจริต 
(6) คุณภาพการดําเนินงาน 



(7) ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
(8) การปรับปรุงระบบการทํางาน 
(9) การเปดเผยขอมูล  
(10) การปองกันการทุจริต 
  
โดยประเมินผลจากการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน (Internal) การรับรูของผูรับบริการ                  

ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) และการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของ

หนวยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งน้ีจะสะทอนใหเห็นถึงผลการปฏิบัติงานของหนวยงานในรอบ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 คณะทํางานฯ หวังเปนอยางยิ่งวา การวิเคราะหขอบกพรองของหนวยงาน ประเด็นการ

ปรับปรุง ตลอดจนขอเสนอแนะเชิงนโยบายและขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติเพื่อใหผูบริหาร พนักงานเจาหนาที่ของ

เทศบาลตําบลนาโหนด ผลการประเมินที่ไดไปปรับปรุงการดําเนินงานเพื่อใหมีระดับคุณธรรมและ ความโปรงใส          

ในการ ดําเนินงานที่สูงข้ึน ตอไป 

 

 

 

 

 

 

                                                นายสุรัตน  ชูอักษร  

                                            นายกเทศบาลตําบลนาโหนด    

                           หัวหนาคณะทํางานเพ่ือยกระดับผลการประเมินคณุธรรมและ 

                             ความโปรงใสในการดาํเนินงานของเทศบาลตําบลนาโหนด   

                                           ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

 

 

 



 

สารบัญ 

                                                                               หนา   

1. หลกัการและเหตุผล               1   

2. ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงในการดําเนินงานขององคกร           2 

ปกครองสวนทองถิ่นประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

3. การวเิคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน           5 

ของเทศบาลตําบลนาโหนด ประจําปงบประมาณ 2564  

4. ขอเสนอแนะมาตรการ/แนวทางดําเนินการ เพื่อการยกระดับคะแนนการประเมินคณุธรรม                  8        

และความโปรงใสในการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ   เทศบาลตําบลนาโหนด  อาํเภอเมืองพัทลุง จังหวัดพัทลุง 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 

--------------------------------------------------------------- 

                      การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ( Integriti and 

Transparency Assessment  - ITA ) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีเจตนารมณมุงหวังใหหนวยงาน 

ภาครัฐ กลุมเปาหมายไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองและนําขอมูล ผลการ

ประเมิน รวมทั้ง ขอเสนอแนะไปปรับใชในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหนวยงาน ไดอยางเหมาะสม 

เพื่อแสดงใหเห็นถึง ความพยายามของหนวยงานภาครัฐในการขับเคล่ือนมาตรการเชิงบวก ดานการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะทอนถึงความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐาน การดําเนินงานตาม

หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ใหเปนที่ประจักษตอสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล รายงาน

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประกอบดวยผล

คะแนนจากตัวช้ีวัดทั้ง 10 ตัวช้ีวดั ไดแก 

                          (1) การปฏิบัติหนาที่    (2) การใชงบประมาณ     (3) การใช อํานาจ    (4) การใช

ทรัพยสินของราชการ  (5) การแกไขปญหาการทุจริต     (6) คุณภาพการดําเนินงาน    (7) ประสิทธิภาพการ

สื่อสาร    (8) การปรับปรุงระบบการทํางาน    (9) การเปดเผยขอมูล และ   (10) การปองกันการทุจริต โดย

ประเมิน ผลจากการรับรูของผูมีสวนไดภายใน (Internal) การรับรูของบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย 

ภายนอก (External) และการเผยแพรขอมูล ที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนน 

ครั้งน้ีจะสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงาน ของหนวยงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

 1. หลักการและเหตุผล  

                   สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ไดพัฒนา 

เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความตระหนักให 

หนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมิน คุณธรรมและความ

โปรงใส ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปจจุบัน

การประเมิน คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดถูกกําหนดเปนกลยุทธที่สาํคัญ

ของยุทธศาสตร ชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) ซึ่งถือเปน

การยกระดับใหการ ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐใหเปน “มาตรการ

ปองกันการทุจริต เชิงรุก” ทีห่นวยงานภาครัฐทั่วประเทศจะตองดําเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐที่เขารับ

1 



การประเมินได รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหนวยงานในดานคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการ ดําเนินงานไดอยางเหมาะสม  

2. ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงในการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นประจําป 

งบประมาณ พ.ศ. 2564 

  2.1 การเก็บรวบรวมขอมูล การประเมินคุณธรรมและความโปรงในการดําเนินงานขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นประจําป งบประมาณ พ.ศ. 2564  ( Intergrity and Transparency Assessment : ITA) 

ของ เทศบาลตําบลนาโหนด ไดรบัการประเมินจาก 3  ชองทาง ดงัน้ี  

 (1) ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ประกอบดวย ขาราชการ พนักงานจาง  ที่ปฏิบัติงานมาแลวไม

นอยกวา 1 ป รวมตอบแบบประเมินฯ ตาม แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ผานระบบ ITAS 

รายละเอียด ดังน้ี  

  จํานวนผูมีสวนไดสวนเสยีภายใน  58 คน  
  จํานวนคาขั้นต่ํา 30   คน 
  ตอบดวยตนเอง  32  คน  
 
  (2) ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ประกอบดวย ประชาชน นิติบุคคล บรษิัทเอกชน หรือ 
หนวยงานอ่ืน ของรัฐอ่ืนที่มารับบริการหรือมาติดตองานตามภารกิจตางๆ ของ เทศบาลตําบลนาโหนด  
 ในปงบประมาณ พงศ. 2564 รวมตอบแบบวัดการเรียนรูของผูมีสวนไดเสียภายนอก (EIT) ผานระบบ ITAS  
รายละเอียด ดังน้ี  
 
  จํานวนทั้งหมด 456  คน  
  จํานวนคาขั้นต่ํา  46 คน  
  ตอบดวยคณะกรรมการประเมิน 46  คน  
 
 2.2 ผลการประเมิน  
 สาํนักงาน ป.ป.ช. ไดประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
องคกร ปกครองสวนทองถ่ิน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 ผานเวบ็ไซต www.itas.nass.go.th โดยผลการ
ประเมิน คุณธรรมและความโปรงใสในการดาํเนินงานของเทศบาลตําบลนาโหนด   ประจําปงบประมาณ   พ.ศ. 
2564   มีรายละเอียดดังนี้  
 (1) ผลการประเมินโดยรวม คะแนนเฉลี่ย 79.64 คะแนน ระดับผลการประเมิน  B 
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ภาพ แสดงคะแนนผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ของเทศบาลตาํบลนาโหนด 
( Intergrity and Transparency Assessment : ITA)  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.3 ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ จากรายงานผลประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

 เทศบาลตําบลนาโหนด ไดผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ ประจําป 2564    จํานวน 79.64 คะแนน   จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการ
ประเมินระดับ B  หมายถึง หนวยงานสามารถดําเนินการสอดคลองตามตัวช้ีวัดและหลักเกณฑการประเมิน ITA 
เปนสวนใหญ โดยมีบางประเด็นที่จําเปนวางแผนพัฒนา และปรับปรุงประมาณราวรอยละ 15-25 ของตัวชี้วัด
หรือขอคําถามทั้งหมด ทั้งนี้ หนวยงานพึงพิจารณาประเด็นยอยที่ยังคงเปนปญหา โดยหากมีการวางแผนแกไข
ปรับปรุงอยางตอเน่ือง คาดหมายไดวาหนวยงานจะสามารถยกระดับการดําเนินงานตามหลักคุณธรรมและความ
โปรงใสไดอยางมีสัมฤทธิผล นอกจากนี้ การสงเสริมกลไกการทํางานที่เปดเผยจะสามารถสรางความเชื่อมั่นศรัทธา
ในมุมมองของสาธารณชนไดมากยิ่งข้ึนในปตอๆ ไป ทั้งน้ี ประเด็นที่ควรมีการเปดเผย หรือบริหารจัดการใหดียิ่งข้ึน 
ไดแก  
 - แสดงผลการดําเนินการตามมาตรการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
โดยมีขอมูลรายละเอียดการนํามาตรการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานไปสูการปฏิบัติ
อยางเปนรูปธรรม และเปนการดําเนินการในปที่รับการประเมิน 
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  - แสดงผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยมีขอมูลรายละเอียดสรุปผล
การดําเนินการ ยกตัวอยางเชน ผลการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใชจายงบประมาณ ปญหา 
อุปสรรค ขอเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย เปนตน 
  - แสดงชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับ การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจาหนาที่ของหนวยงานผานทางชองทางออนไลน โดยแยกตางหากจากชองทางทั่วไป เพ่ือเปนการ
คุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแสและเพื่อใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติตามขอ O 29 ทั้งนี้ สามารถเขาถึงหรือ

เชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
  - แสดงคูมือหรือแนวทางการดําเนินการตอเรื่องรองเรียนที่เก่ียวของ กับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน โดยมีขอมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน ยกตัวอยางเชน 
รายละเอียด วิธีการที่บุคคลภายนอกจะทําการรองเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือ วิธีการในการจัดการตอเรื่อง
รองเรียน สวนงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลา ดําเนินการ เปนตน 
  - แสดงการดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ยกตัวอยาง
เชน การวางแผนกําลังคน การสรรหาคนดี คนเกงเพื่อปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงาน การพัฒนาบุคลากร 
การสรางทางกาวหนาในสายอาชีพ การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบรรจุ และแตงตั้งบุคลากร การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การสงเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในหนวยงาน เปนตน โดยตองเปนการดําเนินการที่มี
ความสอดรับกับนโยบาย หรือแผนการบริหาร และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  - แสดงชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการกับหนวยงานผานชองทางออนไลน เพื่อ
ชวยอํานวยความสะดวกแกผูขอรับบริการ โดยตองสามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจากเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 
  - แสดงคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจาหนาที่ของหนวยงานใช ยึดถือปฏิบัติใหเปน
มาตรฐานเดียวกัน โดยมีขอมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน ยกตัวอยางเชน เปนคูมือ ปฏิบัติภารกิจใด สําหรับ
เจาหนาที่หรือพนักงานตําแหนงใด กําหนดวิธกีารขั้นตอนการปฏิบัติอยางไร เปนตน  
 - แสดงแผนผังแสดงโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน โดยควรแสดงตําแหนงที่
สําคัญ และการแบงสวนงานภายใน เชน สํานัก กอง ศูนย ฝาย สวน กลุม เปนตน ในกรณีเปนองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ควรแสดงโครงสรางที่ครอบคลุมทั้งฝายการเมืองและฝายขาราชการประจํา 
  - สงเสริมการประชาสัมพันธและใหขอมูลเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําปของ
หนวยงานของทานมากขึ้น  
 -  สงเสริมใหหนวยงานของทาน เปดโอกาสใหมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 
โดยเพิ่มการใหสอบถาม ทักทวง รองเรียน 
  - สงเสริมการใหความรูเก่ียวกับแนวปฏิบัติของหนวยงานของทานในการใชทรัพยสินของ
ราชการที่ถูกตอง 
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3.  การวิเคราะหผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ของ เทศบาลตําบลนาโหนด   
     ประจําปงบประมาณ 2564 
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจําแนกตามดัชนี ของเทศบาลตําบลนาโหนด 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี้  
 3.1 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ( IIT ) ดังนี้  
 (1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ โดยรวม ไดเทากับรอยละ  87.56   ซึ่งเปนคะแนนจาก
การ ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงาน (IIT) ตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานของตนเอง 
ในประเด็นที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตาม 
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนดไว สะทอนใหเห็นวา หนวยงานมีการดําเนินงานที่เปนไปตามหลักการความโปรงใส 
และมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แตอยางไรก็ดี หนวยงานควรเพิ่มมาตรฐานในการปฏิบัติงานใหดียิ่งขึ้นกวาเดิม  
 (2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ โดยรวมไดเทากับรอยละ 76.36 ซึ่งเปนคะแนนจากการ 
ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงาน (IIT) ตอการดําเนินการตางๆของหนวยงาน ในประเด็นที่เก่ียวของ
กับ การใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณประจําปและเผยแพรอยางโปรงใสไป
จนถึง ลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงคและไมเอ้ือประโยชนแก
ตนเองหรือ พวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องตางๆ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ 
หรือคาเดินทาง เปนตน ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย เห็นไดวา หนวยงานควรให
ความสําคัญ กับการ เปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงาน
ตนเองได แตอยางไรก็ดี หนวยงานควรสรางความรูความเขาใจ ในเรื่องของแผนการใชจายงบประมาณประจําป 
และการใชจายงบประมาณ แกพนักงานทุกคนทราบและเขาใจอยางถูกตอง  
 (3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอํานาจ  โดยรวมไดเทากับรอยละ 80.59  ซึ่งเปนคะแนนจากการ
ประเมิน การรับรูของบุคลากรภายในหนวยงาน (IIT) ตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่
เก่ียวของกับ การมอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อใหสิทธิประโยชนตางๆ 
ซึ่งจะตองเปนไป อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ เห็นไดวาบุคลากรภายในหนวยงานมีความเช่ือมั่นตอการใช
อํานาจของ ผูบังคับบัญชาเก่ียวกับการมอบหมายงาน แตอยางไรก็ดี  
 (4) ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ โดยรวมไดเทากับรอยละ 76.17 ซึ่งเปน 
คะแนนจากการ ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงาน (IIT) ตอการใชทรัพยสินของทางราชการ ใน
ประเด็น ที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนําทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของ
ตนเองหรือ นําไปใหผูอื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายใน
หนวยงานและการ ยืมโดยบุคลากรภายนอกหนวยงาน จะเห็นไดวาไมมีการเอาทรัพยสินของราชการไปเปนของ
สวนตัว หรือนําไปให กลุมหรือพวกพองเลย แตยังมีบุคลากรบางสวนไดมีการตอบคําถามในขอที่วา “บุคลากรใน
หนวยงานของทาน มีการ เอาทรัพยสินของราชการ ไปเปนของสวนตัว หรือนําไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอย
เพียงใด ”จํานวนคะแนนเฉลี่ย ที่ตอบวานอย มี ถึงรอยละ 21.88  ซึ่งอาจจะไมเขาใจขอคําถามอยางชัดเจน จึง
ควรชี้แจงบุคลากรเพื่อสรางความเขาใจที่ถูกตองในการ ตอบตัวชี้วัดตางๆ อยางไรก็ดี หนวยงานจะตองมี
กระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก ซึ่งหนวยงานควร มีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช
ทรัพยสนิของราชการที่ถูกตองเพ่ือเผยแพรใหบุคลากรภายในและภายนอก หนวยงานทราบใหชัดเจน  
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  (5) ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดเทากับรอยละ 76.64 ซึ่งเปนคะแนน
จาก การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงาน (IIT) ตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงานใน
ประเด็นที่ เกี่ยวของกับการใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงานมี
การทบทวน นโยบายที่เกี่ยวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานไดอยางมีประสิทธิภาพ มีการจัดทําแผนงาน
ดานการปองกัน และปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน แตอยางไรก็ดี หนวยงานควรจะสรางความการรับรูใหแก
พนักงานทุกระดับ ถาหากพบเห็นการทุจริตเกิดขึ้นหนวยงาน สามารถรองเรียนไดอยางสะดวก มีการดําเนินการ
อยางตรงไปตรงมา และ ใหความมั่นใจวาจะปลอดภัยไมมีผลกระทบตอตนเอง 

 
3.2 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)  
 (1) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมไดเทากับรอยละ 86.56 ซึ่งเปนคะแนนจาก
การ ประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน (EIT) ตอคุณภาพการ        
ดําเนินงาน ในประเด็นที่เก่ียวของกับการปฏิบัติหนาที่ ของเจาหนาที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และ
ระยะเวลาที่กําหนด ไวอยางเครงครัด เห็นไดวา ประชาชนหรือผูรับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพการดําเนินงาน
ของหนวยงานวายึด หลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนดไว มีการใหขอมูลที่ชัดเจนแกผูรับบริการ 
ไมนําผลประโยชน ของพวกพองอยูเหนือผลประโยชนสาธารณะ และไมพบวามีการเรียกรับสินบน อยางไรก็ดี ส่ิงที่
ควรเปนประเด็นใน การพัฒนาเพื่อใหหนวยงานไดคะแนนดีขึ้น ควรพัฒนาเก่ียวกับการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่
สาธารณะควรรับทราบ อยางชัดเจน ควรเผยแพรขอมูลที่เขาถึงไดงาย ไมซับซอน และมีชองทางหลากหลาย             
ควรเปดโอกาสใหผูรับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงการดําเนินงาน การบริการให
เกิดความโปรงใส ปรับปรุง วิธีการและขั้นตอนการทํางานใหดีข้ึน  
 (2) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร โดยรวมไดเทากับรอยละ 88.43 ซึ่งเปนคะแนน
จาก การ ประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน (EIT) ตอประสิทธิภาพ
การสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตางๆ ตอสาธารณชน แตอยางไรก็ด ี
หนวยงาน ควรมีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน มีการเผยแพรขอมูลที่เขาถึง
ได งาย ไมซับซอน และมีชองทางหลากหลาย สรางการรับรูเก่ียวกับชองทางเผยแพรขอมูลตางๆใหประชาชน
รับทราบ อยางชัดเจน และหนวยงานควรปรับปรุงในเรื่องการชี้แจงและตอบคําถามเมื่อมีขอสงสัยเก่ียวกับการ
ดําเนินงานใหมี ความรวดเร็ว ถูกตองชัดเจนยิ่งขึ้น 
  (3) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน โดยรวมไดเทากับรอยละ 85.94 ซึ่งเปน
คะแนน จากการ ประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน (EIT) ตอการ
ปรับปรุง ระบบการทํางาน ในประเด็นที่เก่ียวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่
และ กระบวนการทํางานของหนวยงานใหดียิ่งขึ้น หนวยงานควรมีมาตรการลดข้ันตอนในการใหบริการ เชน การ
ใหบริการ ณ จุดเดียว ( one stop service ) รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงานเพื่อใหเกิดความ
สะดวกรวดเร็ว มากยิ่งขึ้น เห็นไดวา หนวยงานควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามี
สวนรวมในการ ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานเพื่อใหสอดคลองกับความตองการดวย ทั้งน้ี นอกจากหนวยงาน
จะตองปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานใหดีขึ้นแลว ควรใหความสําคัญกับการปรับปรุงการดําเนินงานใหมีความ
โปรงใสมากขึ้นอีกดวย 
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3.3 แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)  
 (1) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดเทากับรอยละ 79.98 ซึ่งเปนคะแนนจากการ 
เผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เทศบาลตําบลนาโหนด เพื่อเปดเผยขอมูลตางๆ ของ
หนวยงาน (OIT) ใหสาธารณชน ไดรับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ 
  (1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลพื้นฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล  
  (2) การบริหารงาน ไดแก แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ  
  (3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจําป และการจัดซ้ือจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุ  
 (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากร บุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การ
ดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และ  
 (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการ
เปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงาน
และการดําเนินงานของหนวยงาน  หนวยงานควรจะดําเนินการ ปรับปรุงในสวนของการเปดเผยขอมูลใหดียิ่งข้ึน 
โดยเฉพาะ e-service หนวยงานควรจะปรับปรุงใหมีการเขาใช บริการที่สะดวกกวาเดิม เน่ืองจากระบบปจจุบัน
จะตองมีการยืนยันตัวตนจึงจะดําเนินการในเรื่องตางๆได ซึ่งคอนขาง จะยุงยากพอสมควร  
 (2) ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต โดยรวมไดเทากับรอยละ 68.75 ซึ่งเปนคะแนนจาก
การ เผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงานเพื่อเปดเผยการดําเนินการตางๆ ของหนวยงาน (OIT) 
ใหสาธารณชนไดรับทราบใน 2 ประเด็น คือ  
  (1) การดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก เจตจํานงสุจริตของ ผูบริหาร การประเมิน
ความเสี่ยงเพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวฒันธรรมองคกร และแผนปฏิบัติการ ปองกันการทุจริต และ 
  (2) มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการภายในเพ่ือสงเสริมความโปรงใส 
และปองกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความพยายามของหนวยงานที่จะปองกันการ 
ทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไมสามารถเกิดขึ้นได เน่ืองจากปงบประมาณ 2565 ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกัน
การทุจริต ขอที่ 34 ไดมีการเปลี่ยนแปลง จากเดิม “เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร” เปน “นโยบายไมรับของขวัญ 
(No Gift Policy)” หนวยงานจึงควรจัดทํา เปนรูปแบบนโยบายใหเปนรูปธรรมข้ึน 
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4. ขอเสนอแนะมาตรการ/แนวทาง ดําเนินการเพื่อการยกระดับคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565  
 สําหรับคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564  เทศบาลตําบลนาโหนด สามารถเพิ่มคะแนนให สูงข้ึนกวาเดิมได อีกทั้งไมเปนการยากแกการ
ดําเนินการ ซึ่งในที่ประชุมคณะทํางานเพื่อยกระดับผลการประเมิน คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 
ของเทศบาลตําบลนาโหนด  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  เมื่อวัน อังคาร ที่  8 กุมภาพันธ  2565 
ผูบริหารและคณะทํางานฯ ไดรวมกันพิจารณากําหนดมาตรการ/แนวทาง ดําเนินการแตละตัวช้ีวัด เพื่อยกระดับ
คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ประจําป งบประมาณ พ.ศ.2565 พรอมทั้ง
กําหนดผูรับผิดชอบ ดังน้ี 
 
  

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนิน ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผล 

1. การสรางความเขาใจใน
ชุดคําถาม IIT  แก
ขาราชการและพนักงาน
จาง  

ประชุมชี้แจง อธิบาย ใหแก
ขาราชการและพนักงานจาง 
เขาใจในคําถามของการประเมิน 

นิติกร ภายใน 20 ก.พ. 65 นิติกรติดตามและ
รายงานผลการกํากับ
ติดตาม 

2. การสรางการรับรูขอมูล
ขาวสารภายในหนวยงาน
ใหแก ขาราชการ พนักงาน
จาง 

แจงเวียนใหขาราชการ 
พนักงานจางทราบ 

หัวหนาสวนราชการ ภายใน 20 ก.พ. 65 นิติกรติดตามและ
รายงานผลการกํากับ
ติดตาม 

3. การนําเทคโนโลยีมาใช
ในการดําเนินงาน 

จัดทําแอพพลิเคชั่น หรือนํา
แอพพลิเคช่ันของหนวยงานอื่น
มาปรับใช เชน ทํา ระบบ        
E – SERVICE  การรับแจง
ปญหาความเดือดรอนจาก
ประชาชน  ชองทางการแจง
เรื่องทุจริต  

สํานักปลัด ภายในเดือน ก.พ. 65 นิติกรติดตามและ
รายงานผลการกํากับ
ติดตาม 

4. การเผยแพรผลงานหรือ
ขอมูลขาวสารตางๆท่ี
หลากหลาย 

เผยแพรขาวสารของหนวยงาน
ผานทางเว็ปไซตของเทศบาล 
เฟสบุคของเทศบาล  เพจของ
เทศบาล  เพิ่มความถ่ีในการ
ประชาสัมพันธขาวสารกอนที่จะ
ถึงวนัดําเนินการ 
 

งานประชาสัมพันธ ตลอดท้ังป นิติกรติดตามและ
รายงานผลการกํากับ
ติดตาม 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนิน ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผล 

5. การสรางความเขาใจ
ใหแกผูมารับบริการ ในการ
ทําแบบประเมิน EIT 

มอบหมาย จนท.สํานักปลัด 
และ กองคลัง คอย อธิบายให
ประชาชนเขาใจในแบบประเมิน
และทําแบบประเมิน 

สํานักปลัด 
 กองคลัง 

ภายในเดือน มี.ค. 65 นิติกรตดิตามและ
รายงานผลการกํากับ
ติดตาม 

6. การสรางการรับรู
เกี่ยวกับหลักเกณฑและ
ขั้นตอนยืมทรัพยสินของ
ทางราชการ 

แจงเวียนหลักเกณฑใหแก
พนักงานทุกคนทราบ  

งานพัสดุ กองคลัง มี.ค. 65 นิติกรติดตามและ
รายงานผลการกํากับ
ติดตาม 

7. การสรางการรับรูเรื่อง
การใชจายงบประมาณของ
หนวยงานใหแกบุคลากรใน
สังกัดทราบ 

ประชุมชี้แจงการใชจายเงินตาม
เทศบัญญตังิบประมาณ 65 ให
บุคคลากรในสังกัดไดทราบ 

ทุกสวนราชการ ตลอดท้ังป นิติกรติดตามและ
รายงานผลการกํากับ
ติดตาม 

 
ตัวชี้วัด วิธีดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดําเนินการ 
การติดตามผล 

ขอมูลพื้นฐานในเวปไซต
ของหนวยงาน   

- ปรับปรุงรูปแผนภูมิโครงสราง
ในเวปไซตของเทศบาลโดย เพิ่ม
ฝายนิติบัญญติั และคณะบริหาร 
ดวย และ เพิม่ตําแหนงนัก
ตรวจสอบภายใน 
-เพ่ิมหมายเลขติดตอของคณะ
ผูบริหารทุกคนและหัวหนาสวน
ราชการทุกคนใตภาพ 
 

นิติกร ก.พ. 65 นิติกรตดิตามและ
รายงานผลการกํากับ
ติดตาม 

การบริหารงาน จัดทําแผนดําเนินงาน
ประจําป 65 
รายงานรอบ 6 เดือน 
รายงานผลการดําเนินงานป 
64 
จัดทําคูมือ 

นักวิเคราะหฯ ใหแลวเสร็จภายใน 
เม.ย. 65 

นิติกรตดิตามและ
รายงานผลการกํากับ

ติดตาม 

 คูมือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

ทุกสํานัก กอง ใหแลวเสร็จภายใน 
20 เม.ย. 65 

นิติกรตดิตามและ
รายงานผลการกํากับ

ติดตาม 
 
 
 

จัดทํา จัดปรับปรุงระบบ   E –
Service ใหมหีนาเวปไซต 

นิติกร ใหแลวเสร็จภายใน 
20 เม.ย. 65 

นิติกรตดิตามและ
รายงานผลการกํากับ
ติดตาม 



ตัวชี้วัด วิธีดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผล 

การบริหารเงิน
งบประมาณ 

จัดทําเอกสารตางๆตาม
ตัวช้ีวัดแลวนําเผยแพร
ลงเวปไซต 

ทุกสวนงานที่
เก่ียวของ 

ใหแลวเสร็จภายใน 
20 เม.ย. 65 

นิติกรตดิตามและ
รายงานผลการกํากับ

ติดตาม 

การบริหารและ
ทรัพยากรบุคคล 

จัดทํานโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลประจําป 
2565 แลวนําลงเผยแพร 
จัดทํารายงานผลการ
ดําเนินการตามนโยบาย 
รอบ 6 เดือนแลวนําลงเวป
ไซต 
 

นักทรัพยากรบุคคล ใหแลวเสร็จภายใน 
20 เม.ย. 65 

นิติกรตดิตามและ
รายงานผลการกํากับ

ติดตาม 

การสงเสริมความ
โปรงใส 

-ปรับปรุงแบนเนอรชองทาง
รองเรยีนการทุจริตทางเวป
ไซต 
-จําทําสรุปเรื่องรองเรียน
ทุจริตประจําป 
- เผยแพรภาพการประชุม
คณะกรรมการตางๆที่มี
ประชาชนเขารวม 
- เผยแพรภาพการมีสวน
รวมของผูบริหาร 
-จัดทํานโยบาย No Gift 
Policyเผยแพรลงเวปไซต 
ประเมินความเส่ียงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจําป 
รายงานผลการดําเนินการ
เพื่อจัดการความเสี่ยง 

ธุรการ สํานักปลัด 
นิติกร 

นักวิเคราะหฯ  

ใหแลวเสร็จภายใน 
เม.ย.  65 

นิติกรตดิตามและ
รายงานผลการกํากับ

ติดตาม 

มาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความ
โปรงใสภายใน
หนวยงาน 

จัดทํารายงานวเิคราะหผล
การประเมิน ITA รอบป 
2564  

   

 



 
ตัวชี้วัด วิธีดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดําเนินการ 
การติดตามผล 

มาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความ
โปรงใสภายใน
หนวยงาน 

จัดทํารายงานผลการดําเนินการ
ตามมาตรการสงเสริมคณุธรรม
และความโปรงใส 

นิติกร ใหแลวเสร็จภายใน 
20 เม.ย. 65 

นิติกรตดิตามและ
รายงานผลการกํากับ
ติดตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

ภาคผนวก 1.  
ภาพประกอบการประชุมคณะทํางานคณะทํางานขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรม 

 และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ของ เทศบาลตําบลนาโหนด 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 

 

 
 

 
 
 



เมื่อ วันที่  8 กุมภาพันธ   2565  เวลา 09.30  น. ณ หองประชุมสภาเทศบาลตําบลนาโหนด  นายสุรัตน                 
ชูอักษร  นายเทศมนตรีตําบลนาโหนด  และคณะทํางานฯ  ไดประชุมคณะทํางานเพื่อยกระดับ ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ของเทศบาลตําบลนาโหนด  ประจําป งบประมาณ พ.ศ. 2565 โดย
รวมกันวิเคราะหผลคะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ ประจําป 2564 และกําหนดมาตรการ/
แนวทาง ในการปรับปรุง พัฒนาหนวยงานใหเปนองคกรที่มีคุณธรรมและความโปรงใส 
 โดยเฉพาะอยางยิ่งการปฏิบัติงานดานตางๆ ที่เก่ียวของกับตัวช้ีวัด ทั้งเพ่ือยกระดับคะแนนการประเมินคุณธรรม
และ ความโปรงใสในการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 ใหมีคะแนะเพ่ิมข้ึน อีกทั้งไดรวมกําหนด 
ผูรับผิดชอบแตละตัวชี้วดั เพื่อใหเปนไปตามหลักเกณฑที่ ป.ป.ช.กําหนด และกํานดปฏิทินดําเนินการ ITA ประจําป 
2565 ของ เทศบาลตําบลนาโหนด  เพื่อใหดําเนินการทันภายในกําหนดระยะเวลาที่ ป.ป.ช. กําหนด  ทั้งน้ี คะแนน
ประเมิน ITA เปนสวนหน่ึงของการประกวดองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีการบริหารจัดการทีดี ดวย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก 2.  
คําสั่งเทศบาลตําบลนาโหนด  ที่   47   /2565 

 เรื่อง แตงตั้งคณะทํางานเพื่อยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดําเนินงาน ของเทศบาลตําบลนาโหนด  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 



 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก 3 

ผลการประเมิน คุณธรรมและความโปรงใส
ประจําปงบประมาณ 2564 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 



 



 



 
 
 



 
 
 



 
 



 
 
 
 



 
 



 
 



 



 
 



 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 



 
 



 



 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


